Acacias-Meta, 26 de Julio de 2022

Senores:

COMISION DE ASUNTOS ACADEMICOS Y DISCIPLINARIOS
CONCEJO ACADEMICO
Acacias-Meta

REF: SOLICITUD REEMBOLSO

Un cordial saludo, por medio de la presente me dirijo a ustedes con el fin de
presentar ante ustedes mi caso, Soy estudiante egresada del programa de
HOTELERIA Y TURISMO. Me matricule para el primer periodo electivo aho 2022
realizando un proceso de transferencia interna para el programa de CONTADURIA
PUBLICA en modalidad VIRTUAL, inicié mis clases segun calendario académico en
el mes de febrero y la 2da semana de clases el procesador con el que estaba
desarrollando mis actividades académicas se averid y junto con ello se me han
presentado muchos mas inconvenientes a nivel econémico por ello no pude adquirir
un nuevo procesador.

Actualmente me encuentro pagando un credito en mundo muijer por adquisicion de
vivienda, y para poder pagar la carrera de HOTELERIA Y TURISMO accedi a una
entidad del estado ICETEX, quien en su momento hacia los respectivos
desembolsos a la universidad.

En el afio 2021 el estado declaro la emergencia sanitaria por la pandemia, debido a
esto el icetex tuvo un beneficio para aplazar el pago de las lineas de crédito
educativo, beneficio al cual me acogi puesto que donde laboro hicieron corte de
personal y aquellas personas que continuamos nos bajaron el sueldo.

En marzo del presente ano se reanudaron los pagos de esta obligacion con unas
cuotas mensuales de $ 230.611 el cual tuvo un incremento por el IPC, No me
encuentro al dia con esta obligacion por que la situacién econémica esta muy dificil,
por ello solicito por favor me sea reembolsado el valor de la matricula $ 723.750
(segun soporte de pago) pagé que fue consignado el primer periodo del afio 2022,
pues al cancelar la matricula contaba con la expectativa de por fin terminar mi
proceso académico con ustedes pues tuve la oportunidad de iniciar mi proceso
académico en esta universidad y considero que cuentan con docentes muy



calificados para su labor, por elio espero poder en algun momento pueda retomar
mi proceso académico en esta misma universidad.

Entiendo que la universidad cuenta con normas, por tanto me disculpo ante el
consejo académico, pero en verdad no cuento con los recursos econdmicos para
sequir estudiando y considero irresponsable de mi parte aplicar a un crédito interno
con la universidad cuando sé que no tengo la capacidad de endeudamiento y por el
contrario tengo otras obligaciones que estan en estado de mora y debo buscar los

recursos para quedar al dia con estas obligaciones.

o Adjunto Certificado cuenta de ICETEX.
o Adjunto Cuenta Banco Agrario N° 445030089377 cta ahorros a nombre de
Katherin Palacios Chivata, pues no vivo en Bogota.

Agradezco la gestion que pueda dar a mi solicitud, quedo atenta.

Cordiaimente,

Kathedn falacior Ghuald J

Katherin Palacios Chivata
1.012.358.983 Bogota




