
Bogotá 24 de abril de 20232 

 

Señores 

Corporación Universitaria UNITEC 

Bogotá 

 

Devolución pago matricula regular 

 

Respetados señores: 

 

Cordial saludo, por medio de la presente yo, Andrés Esteban Baquero Bohórquez 

identificado con cedula de ciudadanía 1.031.176.499 no me encuentro satisfecho con la 

respuesta que me brinda la universidad sobre la devolución de mi dinero puesto que lo 

único que me indicaron fue lo siguiente: 

“Teniendo en cuenta que el pasado 30 de agosto del 2022 el consejo académico emitió 

respuesta de aplicación de derechos para el 20231 el cual usted no hizo efectivo me permito 

informar que su solicitud o procede, lo que se puede hacer en este caso es que presente una 

nueva solicitud para que este valor sea aplicado a matrícula 2023 2.” 

Dicha respuesta me indicó lo mismo hace 1 año y no me han dado solución y nuevamente 

me indican lo mismo en el presente año, ya expuse el caso, el cual claramente indico que 

deseo la devolución del dinero, no usar dicho dinero para una matricula nueva, adjunto 

pantallazo de respuesta y carta inicial nuevamente, de igual manera por favor solicito si me 

pueden facilitar el correo o teléfono de la persona encargada de estos temas para realizar un 

seguimiento más detallado. 



 
 

 



 

Agradezco sea realizado el reintegro a mi cuenta de ahorros No. 488414993870 del banco 

Davivienda, adjunto soporte de pago y copia de cedula. 

 

Agradezco su atención 

 

Cordialmente. 

 

 

 

 

Andrés Esteban Baquero Bohórquez 

CC. 1.031.176.499 


