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Me dirijo a ustedes para brindarle una explicación con respecto a la falta de envío de los papeles de finalización 
de mis prác�cas universitarias en la empresa. Lamentablemente, debido a ciertas circunstancias, no he podido 
completar este trámite en el �empo es�pulado. A con�nuación, le proporciono los mo�vos que han llevado a 
esta situación: 

1. Desorden en la empresa: Durante mi estadía en la empresa, me percaté de que exis�a un notable desorden 
en la organización de los documentos y procedimientos internos. Esta falta de orden dificultó el acceso a la 
información necesaria para completar correctamente los papeles de finalización de mis prác�cas. A pesar de 
mis esfuerzos por encontrar la documentación requerida, me encontré con obstáculos que me impidieron 
obtenerla de manera oportuna.

2. No contestaban el correo: Realicé varios intentos de comunicación a través del correo electrónico, el cual fue 
el canal de contacto establecido para los trámites relacionados con las prác�cas universitarias. 
Lamentablemente, no recibí respuesta alguna por parte de los responsables encargados de recibir los 
documentos per�nentes. Esto generó confusión y dificultad para llevar a cabo el envío correspondiente.

3. Envío de documentos incompletos: En mi intento por cumplir con los plazos establecidos, envié los documentos 
que había logrado recopilar hasta ese momento. Sin embargo, debido a las dificultades mencionadas 
anteriormente, algunos de los documentos estaban incompletos o requerían información adicional para su 
correcta presentación. Consciente de que los documentos deben estar en orden y completos, preferí no 
enviarlos en ese estado, ya que eso podría perjudicar la evaluación y validez de mi experiencia de prác�cas.

Me gustaría recalcar que mi intención siempre ha sido cumplir con los requisitos establecidos y finalizar mis 
prác�cas universitarias de manera exitosa. Lamento profundamente cualquier inconveniente que esto haya 
podido causar, tanto para la universidad como para la empresa. 

Agradezco su comprensión ante esta situación y le solicito que, por favor, me brinde la oportunidad de 
remediar esta circunstancia pendiente. Estoy dispuesto a tomar las medidas necesarias para completar 
los trámites requeridos en el menor �empo posible, tan pronto como cuente con la información y la guía 
necesaria. 

Atentamente, 

Katherine Or�z Cruz 
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