SOLICITUD DE CANCELACION

Bogota D.C., 21 de septiembre del 2022

Senores:

Directivos de la Universidad Unitec.

Asunto: Solicitud de Cancelacion del semestre

Yo, Yury Jessica Silva Pedraza, identificado con cédula de ciudadania numero
1.000.807.288 expedida en el municipio de Pacho, Cundinamarca y domiciliado en la
carrera 952 # 134-13 del barrio Rio Bamba de la ciudad de Bogota D.C., en la
siguiente carta solicito el cancelamiento de mi semestre del programa Contaduria
Publica virtual y también la absolucién del pago de las cotas que me quedan por
pagar del semestre con la misma financiera Finky que ustedes me recomendaron.

El motivo de la solicitud de cancelacién es por diferentes motivos el primero por qué
he presentado inconveniente con el programa ya que desde un principio yo dije
"que podia estudiar en horas de las mafiana, ya que me encuentro trabajando
en horarios tarde noche"; donde me habian dicho que el programa era flexible y no
habia ningun inconveniente. Pero quiero aclarar que es no es asi ya que la
plataforma no es la que esta disponible 24/7, pero los encuentro sincronicos con los
profesores son en horarios de la tarde donde no me puedo conectar por temas de mi
trabajo. Estas grabaciones son guardadas pero la verdad no son muy efectivas para
mi ya que no he podido aprender nada de en la semana que llevo estudiando.

Otro motivo es que desde un principio he presentado inconveniente para comenzar
el curso primero me habia dicho que comenzaba el 8 de agosto del presente
ano, después que el 5 de septiembre. Donde mis materias fueron cargadas
hasta el 14 de septiembre del 2022. Quiero hacer referencia que todas las
actividades de induccidén las realicen media me las habilitaban por autonomia
ya que a las reuniones de bienvenida no pude estar ya que las hicieron en
horarios que no podia asistir. También realice una solicitud de que no me habian
cargado las materias en la primera semana de septiembre, de la cual no tengo
ninguna respuesta; esta solitud la realice ya que al ver que no le dejaba ver las
materias ni las actividades de induccion que mencionaban en el video de la reunién
de bienvenida. Hasta el dia 12 septiembre pude ver la plataforma del curso de
induccién con todas las actividades y como mencioné el 14 de septiembre del 2022
se me cargaron las materias del primer bloque, donde la primera actividad vencia es



mismo dia, y en ese prende de ideas yo no empecé el dia 5 de septiembre sino el
14 de septiembre por estas fallas.

Recalc6 que he venido haciendo las actividades obligatorias que aparecen en la
plataforma, y viendo los videos que hay en la plataforma y los videos de los
encuentro pero no me siento conforme ya que siento que asi no voy aprender lo
necesario ni lo basico para ser una excelente profesional.

Ya por ultimo es que para mi es dificil econémicamente pagar las cotas que tengo
del pago del semestre con la finaciera Finky que ustedes me recomendaron, ya que
yo no cuento con apoyo econdmico de nadie mas, si no solo con mi sueldo minimo el
cual lo uso para sustentar todas mis necesidades y mis estudios. Dénde estoy
haciendo un esfuerzo para poder estudiar, el cual no veo que lo este aprovechando,
mas bien siento que estoy perdiendo el dinero. Y en el momento ya he pago 3 cotas
las cuales ya corresponden aun valor del $872.423, lo cual ya seria a la mitad de la
totalidad del valor del semestre.

Por lo anterior espero que se me de una pronta y satisfactoria respuesta o solucion.

Atentamente:
Yury Jessica Silva Pedraza
C.c 1.000.807.288 de Pacho
Correo electrénico: pedrazayury66@gmail.com
Celular: 3025959938
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