
 
 

 
 

El suscrito Rector del Centro de Instrucción Aeronáutico, Corporación Educativa Indoamericana 

S.A.S., (Educación para el Trabajo y el Desarrollo Humano), NIT: 800.022.076-6 con Resoluciones 

No 12652 de agosto 23 de 1.989, 7796 de julio 5 de 1.992 y Certificado UAEAC-CCI-022 del 8 de 

junio de 2.005, otorgadas por la Unidad Administrativa Especial de Aeronáutica Civil, 

Resoluciones 1232 de febrero 11 de 1.997, 13-0156, 13-0171 y 13-0172 de diciembre 27 de 2.016, 

expedidas por la Secretaría de Educación del Distrito.  

HACE CONSTAR 
 

Que el Señor DIAZ SIERRA ANDRES FELIPE, identificado con cédula de ciudadanía No. 

1001331417, cursó y aprobó el programa Técnico Laboral por Competencias en Agente de 

Turismo y Agencias de Viaje - ATA, desde el primer periodo de 2020, hasta el segundo 

periodo de 2021. Obteniendo los siguientes resultados: 

NIVEL 1   

MATERIA  CALIFICACIÓN  I. HORARIA 

FUNDAMENTOS DE SERVICIO AL CLIENTE 9.60 30 

HERRAMIENTAS INFORMATICAS 9.50 30 

SISTEMAS DE RESERVAS GDS 1 9.70 30 

COUCHING LIDERAZGO 9.80 15 

INTRODUCCIÓN AL TURISMO 9.60 30 

DESTINOS Y SERVICIOS TURÍSTICOS NACIONALES 9.30 30 

GEOGRAFÍA NACIONAL 10.0 30 

MATEMATICAS 9.60 15 

INGLÉS BÁSICO 1 9.40 32 

PROMEDIO 9.60  

TOTAL HORAS   242 

NIVEL 2   

MATERIA  CALIFICACIÓN  I. HORARIA 

DESTINOS Y SERVICIOS TURÍSTICOS INTERNACIONALES 9.70 30 

OPERACIONES AEROPORTUARIAS 1 9.70 30 

PSICOLOGÍA DEL CONSUMIDOR 9.30 30 

INFLUENCIA DEL MERCADO GLOBAL EN EL TURISMO 10.0 15 

GEOGRAFÍA INTERNACIONAL 9.80 30 

INGLÉS BÁSICO 2 9.00 30 

SISTEMAS DE RESERVAS GDS 2 9.50 45 

ADMINISTRACIÓN BASICA 9.70 15 

FINANZAS BASICAS 9.90 15 

PROMEDIO 9.60  

TOTAL HORAS   240 

 

 

 

 

 

 

 

   



 
 

 
 

DIAZ SIERRA ANDRES FELIPE 

 
NIVEL 3 

MATERIA  CALIFICACIÓN  I. HORARIA 

EMIGRACION E INMIGRACION 9.90 30 

INGLÉS TÉCNICO 1 8.90 30 

SISTEMAS DE RESERVAS GDS 3 9.30 30 

MERCADEO EN LINEA 9.90 30 

SERVICIOS HOTELEROS 1 9.80 30 

FINANZAS ENFOCADAS AL TURISMO 9.70 30 

ADMINISTRACION ENFOCADA AL TURISMO 10.0 30 

PERFIL COMERCIAL 9.50 30 

OPERACIONES AEROPORTUARIAS 2 8.60 30 

PROMEDIO 9.50  

TOTAL HORAS  270 

NIVEL 4   

MATERIA  CALIFICACIÓN  I. HORARIA 

MANEJO DE EVENTOS Y RELACIONES PUBLICAS 9.20 45 

GESTIÓN ORGANIZACIONAL Y DE CALIDAD 9.60 30 

INGLÉS TÉCNICO 2 8.60 30 

ELABORACION DE PRODUCTO TURISTICO 8.80 30 

NUEVAS TENDENCIAS DEL TURISMO 9.80 15 

ETICA PROFESIONAL 9.90 15 

SISTEMAS DE RESERVAS GDS 4 9.60 30 

AGENCIA DE VIAJES EN LINEA 9.60 30 

SERVICIOS HOTELEROS 2 7.90 30 

PROMEDIO 9.20  

TOTAL HORAS  255 

   

Promedio General (9.5) 
 

  

La presente certificación se expide en Bogotá D.C, a los 24 días del mes de enero de 2022, 

con destino a CORPORACIÓN UNIVERSITARIA UNITEC. 

CENTRO DE INSTRUCCIÓN AERONÁUTICO 

 

 

 

DR. JOSELYN ZÁRATE GIRALDO 

Rector 
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