- - CORPORACION EDUCATIVA INDOAMERICANA

£\ = & Institucion de Educacion para ¢l Trabajo y ¢l Desarrollo Humano Autorizada por la Secretaria de
> Educacién del Distrito, segiin Resoluciones: 2818 de diciembre 16 de 1991, 1232 de febrero 11 de 1997,
fg/ 13-0156, 13-0171 y 13-0172 del 27 de diciembre de 2016 y por la Unidad Administrativa Especial de

c”pomt'o'" EDUCATIVA Acronautica Civil Colombiana con Certificado de Funcionamiento

No. UAEAC CCI 022 de junio 8 de 2005.

CHetar de Gerlificacin

El suscrito Rector del Centro de Instrucciéon Aerondautico, Corporacién Educativa Indoamericana S.A.S.,
(Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano) NIT: 800.022.076-6 con Resoluciones No. 12652
de agosto 23 de 1.989, 7796 de julio 15 de 1.992 y Certificado UAEAC-CCI-022 del 8 de junio de
2.005 otorgadas por la Unidad Administrativa Especial de Aeronautica Civil Resoluciones 1232,
de febrero 11 de 1.997, 13-0156, 13-0171y 13-0172 de diciembre 27 de 2.016, de la Secretaria de

Educacién del Distrito.

HACE CONSTAR:

TRAINAIR
PLUS

~ REGIONAL CENTREOF
EXCELLENCE

Que la Sefiorita CONSUEGRA BUELVAS DANIELA, identificada con cédula de ciudadania No.
1001947603, cursé y aprobo el programa de la especialidad Auxiliar Servicio a Bordo ASA-TCP,
desde el segundo periodo de 2018 hasta el primer periodo de 2020, obteniendo los siguientes

resultados:

NIVEL 1

MATERIA

CONTABILIDAD

ETIQUETAY PROTOCOLO
FUNDAMENTOS DE SERVICIO AL CLIENTE
INTRODUCCION A LAS AEROLINEAS
TECNICAS DE COMUNICACION
SIMULADOR DE CABINA DE PASAJEROS 1
ACTUACIONES HUMANAS

CATEDRA INDOAMERICANA
NOMENCLATURA AERONAUTICA

INGLES BASICO 1

FUNDAMENTOS DE ADMINISTRACION
PROMEDIO

TOTAL HORAS

NIVEL 2

MATERIA

MANEJO DE PASAJEROS

GEOGRAFIA NACIONAL

PASAJES

COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR
CONOCIMIENTO GENERAL DE AERONAVES
MERCANCIAS PELIGROSAS

SIMULADOR DE CABINA DE PASAJEROS 2
ETICA PROFESIONAL

INGLES BASICO 2

INFORMATICA

NATACION

PROMEDIO

TOTAL HORAS
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CONSUEGRA BUELVAS DANIELA

NIVEL 3

MATERIA

CRM

EQUIPOS DE EMERGENCIA

SIMULADOR DE CABINA DE PASAJEROS 3
MERCADEO Y CULTURA DE SERVICIO AL CLIENTE
SEGURIDAD AEREA

METEOROLOGIA

AERODINAMICA

GEOGRAFIA INTERNACIONAL

INGLES TECNICO 1

PRIMEROS AUXILIOS

PROMEDIO

TOTAL HORAS

NIVEL 4

MATERIA

OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES
PROCESOS ADMINISTRATIVOS

DERECHO AEREO

SERVICIOS A BORDO

SIMULADOR DE CABINA DE PASAJEROS 4
FISIOLOGIA DE VUELO

NAVEGACION

PROCEDIMIENTOS DE EMERGENCIA
GESTION ORGANIZACIONAL Y DE CALIDAD
INGLES TECNICO 2

PROMEDIO

TOTAL HORAS

ICAO

CALIFICACION |. HORARIA
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9.90
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9.30
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PLUS

* REGIONAL CENTRE®

La presente certificacion se expide en Bogota D.C, a los 21 dias del mes de mayo de 2021, con destino

a AERONAUTICA CIVIL

CENTRO DE INSTRUCCION AERONAUTICO

DR. gOS

TE GIRALDO

=

CORPORACION EDUCATIVA
INDOAMERICANA

| SECRETARIA ACADEMICA

Anotado en el Libro XVII, Folio 0076/64637 del Registro Expedicion de Certificados y Constancias

Académicas.

Elaboré: Yeison E.
cc. Hoja de vida
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