Cordial saludo,




Para la revision del caso reportado ayer por jorge solaque sobre la falta de autorizacion para la tranasccion FBCJ ,el rol compuesto coordinador de tesoreria asigando a el al parecer tiene conflicto con otros roles, por este motivo se desabilito este rol, para dar prioriadad a otras incidencias reportadas por este usuario sobre roles y perfiles.
[bookmark: _GoBack]La falla fue no volverlo a activar despues de las pruebas  para el correcto funcionamiento de este usuario; ya que para verificar el funcionamiento de los roles se estan efectuando directamente en produccion, lo cual es un gran riesgo;Para mitigar el riesgo solicito aprobacion para crear un solman referenciando que el sistema de informacion SAP esta estable actualmente y generar  un trasnporte integrado de todos los usuarios y roles actualizados al dia de hoy y replicarlos en mandantes de calidad (200) y en el portal de usuarios(180) para realizar dichas correcciones.


Gracias,


