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cionado con el ambiente fisico, la situacion
social y el estado psicologico de los partici-
pantes en la interaccion comunicativa.

El canall De acuerdo con Fonseca et.
al. (2011, p. 9)les el medio o vehiculo
por el cual se envia y viaja el mensaje.
Corresponde al medio fisico a través
del cual se transmite el mensaje. El aire,
un papel, el teléfono celular, el correo
electronico, la television, la radio, el cine,
entre otros, se convierten en canales para
la comunicacion.

La retroalimentacion o feedback. Es la
devolucion a una senal modificada por parte
del receptor frente al mensaje. La retroa-
limentacion es clave para asegurar a los
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e
informacién que transmiten o que reciben,
generando incomodidad e interpretacio-
nes erradas. El ruido fisiolégico tiene que
ver con las molestias o incapacidades del
organismo humano del emisor o receptor
y que impiden una comunicacion fluida,
un caso de ruido fisioldgico se presenta
cuando tratamos de entablar una conver-
sacion con una persona que padece de
hipoacusia o con una persona que sufre
de disfonia, en ambos casos la transmision
y recepcion del mensaje se ve alterada. El
ruido semantico suele presentarse cuando
se hace uso de palabras o expresiones que
por su nivel de complejidad no son com-
prensibles para todas las personas. El ruido
técnico se presenta en el canal y se asocia
con manchas en un texto escrito, defectos

L 23°C Uwialigera A G W@ 7 d) b ESP

X
Iniciar sesién
a=e
Ta
B

=
8=

B

<@

i
=

B OoON B

<>

153
955a.m,

i 5




