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Señores: Universidad Unitec

La presente es una queja por la mala atención que se a dado con respecto  a las clases de inglés, durante este semestre se puede decir fue una falta de respeto para con nosotros los estudiantes, por la poca información, recursos logísticos y respuestas o soluciones por parte no solo de la universidad sino de la profesora Paola Gaitán, para comenzar llame a la universidad porque no habían activado inglés, la respuesta fue que ya en los próximos días la iban a activar, pasada una semana mis compañeros y yo, volvimos a comunicarnos y la respuesta fue que habían problemas con la plataforma de inglés, pasadas dos semanas nos volvimos a comunicar y o sorpresa que ya llevaban dos semanas con  las clase, por ende  íbamos atrasados, que teníamos que ponernos al día para que no nos fuera a afectar la nota, como si la culpa o el descuido hubiese sido de nosotros, por otra parte comunicarse con la profesora era casi imposible, todo este proceso de ingles fue muy tedioso,  toco hacer todo de afán porque no teníamos ni idea cuando se cerraban las unidades no había un cronograma como en las otras asignaturas en donde nos indicara las fechas de los unidades, parciales, foros y de más, ahora ya que finalizó el semestre mi nota de ingles no aparece en SINU,  las respuestas que daba la universidad era que por el paro no se habían podido cargar notas al sistema, pero esta es la fecha que no aparece nota, la profe envió un correo con las notas finales, pero no aparecen reflejadas en plataforma. 
Les agradezco una respuesta clara con respecto a esta situación. 
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