Cordial Saludo.
Profesora Dolly Andrea
Equipo de Unitec Virtual. 

Hago envio de las respuestas que la plataforma me calificó como erroneas, pero de las cuales estoy segura de mi respuesta, además sustento cada una de ellas con mi propia opinión y la hago más robusta con la opinión tomada de las lecturas correspondientes a la unidad vista. 
Agradecería la revisión y pronta aclaración de las mismas y de la nota obtenida.
Quedo atenta a cualquier requerimiento. 
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La respuesta correcta es la opción b. Los planes de prestaciones y seguridad social se clasifican de acuerdo con su exigencia, naturaleza y objetivos. Esto se hace para diferenciar y diseñar planes que se adapten a las necesidades de los empleados y de la organización en función de la naturaleza de los beneficios, su nivel de exigencia y los objetivos que se desean alcanzar con ellos. 
Además lo puedo sustentar con las lecturas se la semana:
[image: ]


[image: ]
c. métodos flexibles para obtener resultados estandarizados
La tendencia de evaluación de desempeño descrita en la pregunta implica que se utilizan métodos flexibles que permiten obtener resultados más personalizados y adaptados a la relación entre el evaluador y el evaluado, aunque se busque lograr cierta estandarización en la evaluación. Esto significa que no se basa en procedimientos sencillos sin seguimiento ni en procesos rígidos, sino en una aproximación más flexible.
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c. gestión por competencias
Se refiere a los principios y enfoques asociados con la gestión por competencias en el ámbito de recursos humanos. La gestión por competencias se enfoca en el desarrollo de habilidades, competencias y capacidades de los empleados, promoviendo un clima laboral positivo, la participación activa de los empleados, el aprendizaje continuo y una evaluación de desempeño más centrada en el y el desarrollo personal y profesional.
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b. planes extras
Estos beneficios adicionales que una organización puede ofrecer a sus empleados, como transporte, comedor, estacionamiento y horario de trabajo flexible, se suelen denominar "planes extras" o "beneficios extras". Estos beneficios pueden mejorar la calidad de vida de los empleados y contribuir a su satisfacción en el trabajo.
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a. equipo evaluativo
El equipo encargado de realizar la evaluación de desempeño se llama "equipo evaluativo". Estas personas suelen ser especializadas en la evaluación y están designadas para llevar a cabo el proceso de manera objetiva y precisa.


PREGUNTAS DEL SEGUNDO INTENTO: 
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d. competencias y destrezas
La retroalimentación en la evaluación de desempeño permite identificar y desarrollar competencias y destrezas en los empleados. A través de la retroalimentación, los empleados pueden recibir comentarios sobre su rendimiento, lo que les permite mejorar y desarrollar sus habilidades y competencias en el trabajo.
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b. procesos empresariales
Los procesos empresariales se refieren a los procedimientos y actividades que se llevan a cabo en una organización para ejecutar tareas y lograr objetivos. A través de la evaluación de estos procesos, es posible detectar problemas que afectan la supervisión de los mismos y el cumplimiento de los indicadores de gestión.
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c. el área intralaboral, extralaboral y personal
Aunque esta respuesta es obvia la explicaré: Los planes de prestaciones y seguridad social en las organizaciones apoyan a los empleados en tres áreas principales de su vida: el área intralaboral (relacionada con su trabajo y condiciones laborales), el área extralaboral (fuera del trabajo, pero relacionada con su bienestar) y el área personal (aspectos personales y familiares).
[bookmark: _GoBack]
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Pregunta 15

Finalizado ~ Puntia 0.00 sobre 1.00 ¥ Marcar pregunta
Las prestaciones en algunos casos son patrocinadas por la organizacion en un porcentaje; en otros, los
debe cancelar el empleado, permitiéndole gozar de facilidades y comodidades en servicios que mejoran
su calidad de vida, tales como: transporte o traslado del personal, comedor en el centro de trabajo,
estacionamiento privado para los empleados y horario de trabajo flexible. A los anteriores se les

denomina:
a. planes convencionales
b. planes extras
c. planes complementarios
d. planes colectivos
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Pregunta 20

Finalizado ~ Puntia 0.00 sobre 1.00 ¢ Marcar pregunta
para la evaluacion de desempefio, se asignan personas que sean especializadas para realizar una
evaluacion adecuada, con el objetivo de obtener los resultados planteados. Para esto se designa un
equipo llamado.

equipo evaluativo
equipo de trabajo
grupo designado
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comision de evaluacion
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Pregunta 6

Finalizado ~ Puntia 0.00 sobre 1.00 ¥ Marcar pregunta
Dentro de las tendencias de evaluacion de desempefio se encuentra la de la retroalimentacion de las
personas, la cual permite nuevos aspectos de:

a. competencia personal y tecnoldgica
b. avances tecnoldgicos y potenciales
c. vinculacién directa e indirecta

d. competencias y destrezas
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Pregunta 8

Finalizado ~ Punt(ia 0.00 sobre 1.00 ¢ Marcar pregunta

Gracias a este procedimiento, se pueden detectar problemas que afectan la supervision de los procesos,
los cuales han sido creados para la ejecucion de las tareas realizadas por los colaboradores y para el
cumplimiento de los indicadores de gestion. ;De qué procedimiento estamos hablando?

evaluacion de desempefio
procesos empresariales
programa de incentivos
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programas de compensacion
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Pregunta 19

Finalizado ~ Punt(ia 0.00 sobre 1.00 ¢ Marcar pregunta

Las organizaciones apoyan a los empleados en 3 aspectos de su vida, a través de los planes de
prestaciones y seguridad social. Estos son:

el érea de trabajo, en la administracion del tiempo y en el final del proceso
el ejercicio del puesto, fuera del puesto y fuera de la empresa
el érea intralaboral, extralaboral y personal
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el érea administrativa, la organizacional y la personal
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Pregunta 1

Finalizado ~ Punt(ia 0.00 sobre 1.00 ¥ Marcar pregunta

Los planes de prestaciones y seguridad social apoyan a los empleados en diferentes aspectos de su
vida, por ejemplo:

a. enlacomunidad cuando esta fuera de la compaiiia, como figura de recreacion, actividades y comunitarias.
b. conlos planes de prestaciones y de seguridad social clasificados de acuerdo con su exigencia, naturaleza y objetivos.
c. enlas areas de trabajo con sus tareas para que el colaborador no sufra de estrés.
d. enlas areas asignadas para que cumpla con sus objetivos.
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implicadas en las motivaciones personales
del trabajador.

SALARIO PARA LAS
ORGANIZACIONES

Paralas organizaciones, el salario repre-
senta un costo y al mismo tiempo una
inversion. En las organizaciones se debe
contemplar el salario de los colabora-
dores, pues este es el costo del producto
o servicio final, que no sdlo es visto como
un costo sino porque también es parte
de la inversion representada en dinero,
para lanzar al mercado su nombre, marca
y conseguir un rendimiento mayor en el
corto o mediano plazo (Chiavenato, 2011).
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personal. No obstante, uno de los costos
mas prominentes es la femuneracion
directa o indirecta que provee el salario a
los empleados de todos los niveles y es
correspondiente al puesto ocupado.

Las organizaciones ofrecen diferentes
planes de prestaciones y de seguridad
social para los empleados de todas las
categorias, es decir, los gastos médicos,
el seguro de vida, la alimentacion, el trans-
porte, la seguridad social privada, con el
objetivo de ahorrarles esfuerzos y preocu-
paciones. Casi siempre son financiados
en su totalidad o de manera parcial por
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Finalizado ~ Puntia 0.00 sobre 1.00 ¥ Marcar pregunta

En la actualidad no existen las antiguas practicas que se centraban en los factores de evaluacion
genéricos y muy amplios, por ello, los nuevos métodos de evaluacion se basan en una relacion flexible
entre el evaluador y el evaluado, a través del contacto directo y cotidiano, cargada de empatia objetiva
del evaluador por el comportamiento del trabajador. Lo anterior indica como se maneja esta tendencia
de evaluacion de desempeiio por medio de:

procedimientos sencillos sin necesidad de seguimiento
procesos rigidos para mayor efectividad
métodos flexibles para obtener resultados estandarizados
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procesos simples y no estructurados
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los recursos humanos (Chiavenato, 2011).
‘Solo palabras completas

Distinguir maylsculas y minisculas
Incr comertaros

Hoy en dia ya no existen las antiguas practicas que se centraban en los factores de
= evaluacion genéricos y muy amplios. Los nuevos métodos de evaluacion se basan

B Texto: flexible (1)
e foble cnte ! y cotidiano; esta cargada de empatia y objetividad por parte del evaluador sobre el

comportamiento del trabajador.

Las organizaciones han detectado que esto da mejores resitados, puesto que
promueve el compromiso conjunto, brinda las condiciones precisas para cumplir
las metas propuestas tanto a nivel personal como profesional.Las nuevas practicas
ofrecen un virae tanto en la forma como en el contenido. Por consiguiente, los
procesos se estan reinventando para obtener formas que satisfagan las exigencias
actuales (Chiavenato, 2011).
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Pregunta 13

Finalizado ~ Puntia 0.00 sobre 1.00 ¥ Marcar pregunta
Cuando hablamos de garantizar un clima laboral de respeto y confianza personal, propiciar que se
asuman responsabilidades y definan metas de trabajo, desarrollar un estilo de administracion
democrético, participativo y consultivo, crear un propoésito de direccion y mejora continua de las
personas, generar una expectativa permanente de aprendizaje, innovacion y desarrollo personal y
profesional, y transformar la evaluacion del desempefio en un proceso de diagnéstico de oportunidades
de crecimiento, en lugar de un sistema arbitrario basado en juicios; estamos haciendo referencia a:

observaciones generales
factores necesarios para el empleo ideal
gestion por competencias
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fases del proceso de talento humano
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COMISION DE LA EVALUACION

ol staff quien ha sido dispuesto para la evaluacion de desempefio, deben comprome-
terse a garantizar 6 factores necesarios para el empleo ideal, segun los objetivos de la

organizacion (Chiavenato, 2011). Estos factores son

> Garantizar un clima laboral de respeto y confianza personal.

> Propiciar que se asuman responsabilidades y definan metas de trabajo.

» Desarrollar un estilo de administracion democratico, participativo y consultivo.

> Crear un propésito de direccion y mejora continua de las personas.

> Generar una expectativa permanente de aprendizaje, innovacion y desarrollo

personal y profesional.

» Transformar la evaluacion del desempefio en un proceso de diagndstico de opor-
tunidades de crecimiento, en lugar de un sistema arbitrario basado en juicios

(Chiavenato, 2011).
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