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Pregunta 1
Correcta Puntúa 1.00 sobre 1.00

De la siguiente lista seleccione de afirmaciones seleccione la que corresponde con uno de los principios
general de la administración según Fayol:

Seleccione una:

a. Registro de inventarios

b. Estabilidad del personal 

c. Funciones contables

d. Registro de costos y gastos

e. Intercambio

f. Producción de bienes
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Pregunta 2
Correcta Puntúa 1.00 sobre 1.00

Los principios de la administración científica, según Henry Ford son: marque las opciones que considere
precisas:

Seleccione una o más de una:

a. Intensificación 

b. Planeación

c. Control

d. Economía 

e. Productividad 
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Pregunta 3
Parcialmente correcta Puntúa 0.67 sobre 1.00

Toda organización requiere de jerarquías para la solución de problemas en el desarrollo de sus
actividades, a este aspecto de le conoce como niveles jerárquicos y se clasifica en (selecciones todas las
opciones que considere correctas):

Seleccione una o más de una:

a. Nivel gerencial 

b. Nivel básico o inferior

c. Nivel Técnico 

d. Nivel máximo

e. Nivel operativo
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Pregunta 4
Correcta Puntúa 1.00 sobre 1.00

El comportamiento es la forma en la que un individuo o una organización actúan o reaccionan en sus
interacciones con su ambiente y en respuesta a los estímulos que de éste reciben; se puede considerar que
la anterior afirmación es:

Seleccione una:

a. Falsa

b. Verdadera 
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Pregunta 5
Correcta Puntúa 1.00 sobre 1.00

Pregunta 6
Correcta Puntúa 1.00 sobre 1.00

De las siguientes condiciones seleccione las que corresponden al ambiente general (puede seleccionar más
de una opción):

Seleccione una o más de una:

a. Condiciones políticas 

b. Condiciones laborales de los trabajadores de la empresa

c. Condiciones tecnológicas 

d. Condiciones del producto

La afirmación “Al igual que la administración científica de Fayol, el enfoque propuesto por Taylor se
centra en la persona” es:

Seleccione una:

 

Verdadero

Falso
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Pregunta 7
Correcta Puntúa 1.00 sobre 1.00

Pregunta 8
Correcta Puntúa 1.00 sobre 1.00

desde el punto de vista de la teoría de la burocracia, el ser humano es un individuo aislado que reacciona
como ocupante de un cargo o de una posición jerárquica:

Seleccione una:

a. Falsa

b. Verdadera 

La siguiente “La teoría neoclásica considera que la administración es una técnica social básica, por lo
tanto, el administrador debe conocer tantos los aspectos específicos como el manejo y dirección de
personas” es:

Seleccione una:

 Verdadero

Falso
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Pregunta 9
Correcta Puntúa 1.00 sobre 1.00

La teoría de las relaciones humanas incluye en su enfoque:

Seleccione una:

a. La organización informal, la motivación, el liderazgo, la comunicación, las dinámicas de grupo y los estilos de administración. 

b. La integración de objetivos organizacionales e individuales

c. El enfoque de sistema abierto

d. La teoría neoclásica y clásica

e. El caos y complejidad
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Pregunta 10
Correcta Puntúa 1.00 sobre 1.00

De la siguiente lista de afirmaciones seleccione la que corresponde con una característica de la
administración por objetivos:

Seleccione una:

a. Participación activa de la gerencia y los subordinados 

b. Énfasis en la solución de problemas

c. Orientación sistémica

d. Utiliza agente de cambio

e. Retroalimentación intensiva


