
 

 

La respuesta es correcta teniendo en cuenta la definición dada en la guía académica 

InnDes2022_LS2, pagina 7 “innovación de proceso es la implementación de un método de 

producción o de entrega, nuevo o significativamente mejorado. Esto incluye cambios significativos 

en procesos, equipo y/o software. (Manual de Oslo 3ª. Edición)”. 


